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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Nazev organizace: Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, pfispévkova organizace.

Druh poskytované sluzby dle ZSS vcetné kapacity: domov pro seniory (pobytova sluzba) s
kapacitou 197 lzek.

Pracovnici dle kategorii v jednotlivych sluzbach + celkem: v pobytové sluzbé celkem 138 z
toho: PSS 71, SP 7, PSS pro AC 7, v&. sestry 14, fyzioterapeut, ergoterapeut a zdravotni
pracovnik 3, nutriéni terapeut 1, ostatni 35, Celkem za zafizeni ve fyzickych osobach 138
zaméstnanc, celkem za zafizeni — primérny evidenéni pocet 138 zaméstnancu.

ZABEZPECENI PROVOZU

Rozpocet na rok 2022 v¢etné zdroju financovani poskytované sluzby:

Hlavni €innost + vedlejSi hospodarska €innost: naklady 102 896 tis. K&, vynosy 102 896 tis.
K¢, HV 0 K&

Zdroje financovani: vlastni vynosy 53 753 tis. K¢, finan¢ni vynosy 0 K&, vynosy z transfert 49
143 tis. K&.

Komentar:

Rozpocet pro rok 2022 byl schvalen Radou mésta na schuzi konané dne 21. prosince 2021, €.
08377/RM1822/129 a zastupitelstvem mésta na svém zasedani dne 08.12.2021, usnesenim
€. 1745/ZM1822/28. Ocekavana vySe vlastnich vynosi organizace odpovida znalostem
organizace v dobé sestavovani navrhu rozpoctu. Dotace z MSK odpovidd prakticky
skute€nosti roku 2021.

Ocekavame, Ze vedlejSi hospodarska ¢innost v roce 2021 nebude tvofit vyznamnou polozku
hospodareni organizace. Pfipadny kladny HV vedlejSi hospodarské cinnosti bude pouzit ve
prospéch hlavni €innosti organizace.

Nakladani s finan€énimi prostiedky a jejich optimalizaci bude i naddle ovliviiovat zavedena
koncepce vyrovnavaci platby.

Plan investi¢nich a provoznich akci pro rok 2022 v&etné zdroju financovani odpovida cerpani
planovanym hodnotdm tvorby investi¢niho fondu a provoznich ndkladu. Takové akce jsou
oznaceny jako ,priorita organizace®, akce nad rdmec planovanych hodnot tvorby investi¢niho
fondu a provoznich nékladl, jsou pak oznaceny jako ,realizace" jen v pfipadé zajisténi
disponibilnich investi¢nich prostfedkl. Realizace vyctu v8ech akci, tak tvofi zasobnik k jejich
realizaci. PInéni tohoto planu muze byt ovlivnéno také celospoleCenskymi dopady epidemie
COVID 19 a této souvislosti uplatnénymi viadnimi opatfenimi a;.

V oblasti naplfiovani hlavnich cild organizace upozorfiujeme na pokraovani pfipravy na
certifikaci paliativniho pfistupu: smute€ni schranka, neformalni skupiny rodinnych pfisludnika
a blizkych pozustalych. Ddraz na naplhovani spiritudlnich potfeb uzivatele. Zavedeni
psychologické a psychoterapeutické péce. Pfipravu na reaudit Bazalni stimulace (videa,
proskoleni zaméstnancd, dokumentace). Pfipravu na reaudit nutri¢ni péce.

Zjistovani spokojenosti s poskytovanou sluzbou mezi uzivateli 2 x ro&né, mezi rodinnymi
prislusniky a spolupracujicimi osobami a u zaméstnancud 1x roc¢né vcéetné vyuziti
elektronického dotazovani.



Trvalé sledovani novelizace a zmény zdkonnych norem a zmény transformovat do platnych
vnitfnich pfedpisu organizace.

PokraCovat v projektu ,Zdravy svét seniora na stole“ s cilem vydat publikaci o tomto projektu
pFi vyuZiti vyhradné ziskanych sponzorskych zdroju (v souasné dobé disponujeme cca 70 %
potfebnych ziskanych zdrojd).

Usporadat ve spolupraci se zfizovatelem vystavu vytvarné &innosti organizace, doplnénou o
portréty uzivatelu.

Ke vSem zjisténym nedostatkiim externimi kontrolami pisemné stanovit navrhy opatfeni, které

povedou k odstranéni zjisténych nedostatkll a naslednou vnitfni kontrolou ovéfit u€innost a
spravnost pfijatych opatfeni.

Ing. Juraj Chomi¢, MBA




POSLANI A VIZE ORGANIZACE

Poslanim domova je poskytovat celodenni, pobytovou socialni sluzbu seniorim ve
véku nad 65 let, ktefi zejména z duvodu véku a shizené sobéstacnosti nemohou zit ve
svém prirozeném prostiedi. Nabidnutd podpora a pomoc vychazi z individualnich
potieb seniord a je postaven na respektu, distojnosti a zachovani prav klienta.

Snazime se, aby senior pomoci nasi sluzby dosahl co nejvyssi miry sobéstacnosti, aby
se rozvijely nebo zachovavaly jeho schopnosti, dovednosti, znalosti a jeho pfirozené
mezilidské vztahy.

Zasady poskytované sluzby

- Mame uctu ke stari a respektujeme pocit pfirozeného zivota.

« Komunikujeme s uzivatelem slusné a dustojné.

« Naslouchame nazorim a pranim uzivatele.

- Respektujeme soukromi uzivatele a snazime se o zachovani davéry.
« Uprednostiujeme individualni pristup k uzivateli.

- Podporujeme sobéstac¢nost uzivatele.

- Spolupracujeme aktivné s rodinou uzivatele.

« Udrzujeme bezpecné a Cisté prostredi.

- Poskytujeme sluzby kvalifikovanym personalem s celozivotnim vzdélanim.
« Pracujeme jako jeden tym.



ZAKLADNIi INFORMACE I - plan éinnosti

NAZEV ORGANIZACE

Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, prispévkova organizace

SiDLO

Bohuminska 1056/71, 710 00 Ostrava-Slezska Ostrava

K

a

p Prepocteny

¢ = a Pocet klientu pocet

Druhy poskytovanych sluzeb " K312, zamastnanci

i schvaleny RM

t

a
Poskytovani socialni sluzby "domov pro seniory" dle §49 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, 197 197 138.00
registrace sluzby pod ¢. j. MSK 23148/2010 (ze dne 10.2.2010), identifikator 9571983 ’
CELKEM 197 197 138,00
WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY
https://domovkamenec.ostrava.cz/; dpd@dpd.ovanet.cz; tel.: 599 505 011

ID DATOVE SCHRANKY [
a27ariv 70631816

Zpracoval: Pfijmeni, jméno, tit. / e-mail / mobil

Ing. Juraj Chomi¢, MBA / chomic@dpd.ovanet.cz / 603 161 846




ZAKLADNIi INFORMACE Il - plan éinnosti

PRUMERNY EVIDENCNi POCET ZAMESTNANCU

Druh poskytované sluzby

(pfip. misto)

Domov pro seniory 78,00 7,00 18,00 4,00 3,00 28,00 - - 138,00

CELKEM 78,00 7,00 18,00 4,00 3,00 28,00 - - 138,00




ZAKLADNI INFORMACE 1a - dopliujici informace organizace

Nazev utvaru

Utvar feditele

Pracovni pozice

Reditel

Pocet

uvazkul

Pocet

pracovnikt

(fyzicke
osoby)

Marketingovy pracovnik

Socialni Gtvar

Vedouci Gtvaru

Socialni pracovnik pro jednani se zajemcem

Vedouci oddéleni a socialni pracovnik

Koordinator péce na oddéleni

N Ol =2 2 a4 a

N Ol =2 24 a4 a

Pracovnik pfimé péce

()]
J

()]
J

Volno€asovy pracovnik

Utvar oSetrovatelsky a zdravotni

Vedouci Gtvaru

VSeobecné sestry

—_

—_

Fyzioterapeut

Ergoterapeut

Rehabilitaéni pracovnik

Nutriéni terapeut

Utvar provozni

Vedouci provozniho Utvaru

Nakupci

Udrzbar

Ridi¢

Sicka, krejci

Pracovnice pradelny

Uklizecky

O N 2 AN a4 g aaaw=aN

—_

O N a2 AN a4 g aaaw=aN

—_

Utvar ekonomicko-personalni a
stravovaci

Vedouci Utvaru

—_

—_

Persondlni a mzdovy pracovnik

Finanéni referent

Kuchar

Pomocnice v kuchyni

Skladnf

o w
g1 o010 = =

S WO ==




ZDROJE - plan ¢innosti

PLANOVANE ZDROJE NA NASLEDUJICi OBDOBI

tis. K& Celkem
102 896

z toho.

osobni 76 654 76 654
ostatni 23 311 23 311
ucelové 0 0
odpisy movitého majetku - svéfeny 1194 1194
odpisy movitého majetku - vlastni 18 18
odpisy nemovitého majetek 1719 1719
Vlastni vynosy (V) 54 010 0 0 0 0 54 010
z toho:

uhrady klienti (pobyt strava) 25 000 25000
piijmy za péci 25000 25000
od zdrav. poj. 3000 3000
ostatni 1010 1010
odpisy 0 0

Statni dotace (O)
Ostatni dotace (J) (1]
Neinv. pfisp. SMO = N-V-0-J 20 469
Vynosy CELKEM 102 896

% sobéstacnosti (bez odpisu, vé. 0+J) 82,46 82,46

Predpokladany objem ziskanych externich zdroju v Ké 150 000
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CERTIFIKATY V OBLASTI PECE UDELENE ORGANIZACI
plan ¢innosti

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni rece:t(i) f';kace
Standartizace nutricni péce 2005 2007
Standartizace nutricni péce 2009 2011
Standartizace nutricni péce 2011 2013
Znacka kvality - 810 bodu 2012 2015
Standartizace nutricni péce 2013 2015
Cena kvality 2014

Bon Appetit 2015

Standartizace nutricni péce 2015 2017
Paliativni péce 2015

Tena Expert - podpora kontinence a péce o inkontinentni uzivatele 2015 2017
Znacka kvality - 948,25 bodu 2015 2019
Bazalni stimulace 2015 2019
Tena Expert - podpora kontinence a péce o inkontinentni uzivatele 2017 2019
Standartizace nutricni péce 2017 2020
Biograficky model péce 2019

Bazalni stimulace 2019 2023

11



Snoezelen - bronzovy certifikat

2020

Znacka kvality - 1003 bod 2020 2024
Standartizace nutri¢ni péce 2020 2022
Cena Ceska kvalita 2021
Tena Expert - podpora kontinence a péce o inkontinentni uzivatele 2021 2023
Snoezelen - stiibrny certifikat 2021

12




NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

plan éinnosti

Ve kterych oblastech kvality a humanizace péce ocekavate nejvyznamnéjsi zlepseni, jaké

¢innosti planujete v nasledujicim roce?

PALIATIVNI PRISTUP

V roce 2019 jsme zahdjili pfipravy na certifikaci zafizeni v paliativnim pfistupu realizovany
prostfednictvim Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb CR. Tento certifikaéni proces obnasi:

» komplexni vzdélavani zaméstnancl vSech Gtvard na riiznych Grovnich ve stanoveném rozsahu,

* nastaveni paliativnich postupu v oSetfovatelskych a pe¢ovatelskych &innostech,

« prohloubeni mezioborové spoluprace v zajisténi paliativniho pfistupu,

* nastaveni spoluprace s externimi subjekty (mobilni hospic, Iékafi apod.),

* revizi stavajicich smérnic a dokumentace uzivateld.

Nadale pokracdujeme ve vySe uvedenych krocich tak, abychom mohli certifikacni proces obhajit v
roce 2023.

( )

- r 4 - L]
qualitépalliative®
Label «Qualitat in Palliative Care»
Label «qualité des soins palliatifs»
Marchio di Qualita «in cure palliative»

b

BAZALNI STIMULACE

Od roku 2015 mame v naSem zafizeni zavedenou Bazalni stimulaci jako soucast zékladnich principl
poskytované péce. V tomto roce zacinaji pfipravy na recertifikacni proces realizovany v roce 2023.
Soucasti pfipravy je realizovani odborného vzdélavani pro zaméstnance, ktefi je$té neabsolvovali
zakladni Uroven, revize internich smérnic, revize dokumentace uzivateltd a pfiprava podkladi na
recertifikacni proces.

INSTITUT BAZALNI
STIMULACE

podls Prof. Dr. FRGHLICHA®

STANDARDIZACE NUTRICNI PECE

Standardizaci nutriéni pée mame v zafizeni zavedenou od roku 2005. Pravidelné co dva roky
podstupujeme recertifikacni proces, zaroven jsme referenénim pracovistém Nutricie a zajiStujeme
odborné staze pro studenty a nutriéni terapeuty z jinych zafizeni. Standardizace nutriéni péce
pfedstavuje komplexni a kvalifikované fe$eni vyZivy uZivateld, ktera zahrnuje zejména:

» Systematické posuzovani vyzivového stavu kazdého uzivazele v zafizeni a v&asnou identifikaci
uzivatel v nutriénim riziku.

» Odpovidajici upravu stravy podle konkrétni potfeby a schopnosti daného uzivatele a vcasné
zajisténi adekvatni nutriéni podpory pro ty uzivatele, ktefi byli identifikovani jako nutriéné rizikovi.

+ Sledovani a dokumentovani efektu nutriéni 1&éCby. Bez fadné vedené dokumentace nelze sledovat
efekt jednotlivych opatfeni ani prokazat G¢innost nutriéni 1écby.

13



ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY - plan éinnosti

Uvedte hlavni planované aktivity v oblasti zjiStovani zpétné vazby (klienti, rodinni prislusnici,

zaméstnanci, spolupracuijici subjekty, dobrovolnici, zfizovatel apod.) v daném roce.

V Domové pro seniory Kamenec, pouzivame ke zjiStovani spokojenosti osob s kvalitou poskytované
sluzby dotaznikova Setfeni, ktera se zaméfuji na uzivatele a spolupracujici osoby. Jako
spolupracujici osoby vnimame rodinné prislusniky, osoby blizké, opatrovniky, stazisty, dobrovolniky a
praktikanty. ZjiStovani spokojenosti se sluzbou provadime pribézné nebo planované.

Prabézné zjisStovani spokojenosti:

» Dotazovanim uzivatele pfi hodnoceni individualniho planovani, kdy klicovy pracovnik zjistuje
spokojenost uzivatele s prabéhem sluzby. Jakoukoliv nespokojenost hlasi vedoucimu oddéleni, ktery
zabezpeduje jeji napravu nebo odstranéni. Vedouci oddéleni podnéty eviduji pro sledovani kvality
sluzby.

» Zpracovanim vyplnénych dotaznik(l spokojenosti, které jsou volné pfistupné na vratnici, kdy socialni
pracovnici povéfeni vybérem schranek prani a stiznosti, eviduji dotazniky spokojenosti a pfedavaji je
vedoucimu socialniho utvaru ke zpracovani.

* Dotazovanim bé&hem prab&hu praxe, stdze nebo navstév dobrovolnik(, kdy povéfeni mentofi
praktikantd, studentl, stazistd a dobrovolnikd zjistuji spokojenost s poskytovanou sluzbou a jejich
podnéty eviduji pro sledovani kvality sluzby.

Planované zjistovani spokojenosti:

« pravidelnym vybérem schranek prani a stiznosti,

* pravidelnym sledovani knihy pfani a podnéta,

+ dvakrat roéné formou anketniho Setfeni spokojenosti se sluzbou u uzivatelll a jedenkrat roéné u
spolupracujicich osob,

+ vzdy po ukonceni praxe, staze nebo navstév dobrovolnikl jsou socialni pracovnici povinni nechat
témto osobam vyplnit dotaznik spokojenosti, ktery nasledné predava k vyhodnoceni vedoucimu
socialniho Utvaru.

14



STRATEGICKE CIiLE

VIZE / POSLANI ORGANIZACE:
Poslanim domova je poskytovat celodenni, pobytovou socialni sluzbu senioram ve véku nad 65 let, ktefi zejména z

diavodu véku a sniZené sobéstacnosti nemohou Zit ve svém pfirozeném prostfedi. Nabidnuta podpora a pomoc vychazi
z individualnich potfeb seniort a je postaven na respektu, distojnosti a zachovani prav klientd.

22001

Strategickeé cile

1. Finanéni zajisténi

- Vyrovnany hospodarsky vysledek

- Trvale se orientovat na doplatkové dohody u uZivateld, ktefi nehradi plnou cenu za pobyt
a stravu

- Stanovit orientacné pro kazdy rok podil uzivatelt v 4. a 3. st. PNP na celkovém poctu
uzivatell

- Aktualizovat v organizaci pro bé&zny rok v8echny vydané ceniky

- Plynulé cashflow

- Péce o0 majetek (pofizeni. obnova)

Vazba na

hlavni cil

1.1 Vynosy a
naklady

Vazba na
dalsi cile

2.1 Investice a
rekonstrukce

DOMOV PRO SENIORY
AMEWNEC
OSTRAVA!!

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

2.1 Provozné
technické
prostredky

22002

2. Kvalita péce

- Respektovani individuality uZivatele

- Podpora v zachovani dlstojného zpusobu zivota uZivateli

- Kvalitni pécée o uZivatele

- Podpora stavajicich mezilidskych vztahi

- Trvala orientace na uUkoly spojené se zvySovanim kvality poskytované péce (certifikace
Basalni stimulace, Tena expert, Znacka kvality apod.)

4.4 Humanizace
péce

4.2 Rozvoj
konceptu péce

22003

3. Firemni kultura

- Pé¢e 0 zaméstnance a jejich osobni rozvoj
- Pracovni prostredi

- Pracovni benefity

- Personalni zajisténi

3.1 Kultura
organizace a
participace

3.4 Struktura a
pocty

15




4. Komunikace

- Vztahy se zfizovatelem

- Vztahy s institucemi

- Vztahy s uzivateli a rodinnymi pfislusniky

6.1 Dobré jméno

22004 N . 6.2 Spolupra
- Vztahy se zaméstnanci aPR poluprace
- Vztahy s vefejnosti
- Komunikaéni plan
- Ekologie
5. Vnitfni pfedpisy a smérnice , 3.1 Kultura
, L s owe . 5.1 Interni .
22005 - Uceleny celek pokryvajici ¢innost organizace kontroly organizace a
- Pribézna aktualizace participace
6. Ekologie 6.1 Dobré jméno 31 K'ultura
22006 ey . . P - - . . " organizace a
- Opatfeni spojena s plsobenim ¢lovéka na pfirodu a opacné (Zelena organizace) aPR participace

16




UKOLY - FINANENi ZDROJE

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

1.1 Vynosy a

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Gislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v K&

22001 |Zajistit spIlnéni podminek Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a vyrovnavaci platbé. nakiady 31.12.2022
Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v mimoradnych Gkolech véetné ziskavani e

22002 [finanénich prostfedkd z externich zdroju (MSK, MPSV a jinych zdrojd k pfipadnému “naidady 31.12.2022
zlepSovani materialniho vybaveni.
Sledovat vyhlaseni dotacnich tituld Nadace Avast, které budou uréeny pravnickym osobam za v 42 Rl | 31 Kultura

22003 |u¢elem naplnéni projektového zaméru Rozvoje paliativni péce v pobytovych zafizenich “nakiady - |konoeptd péte organizace a | 31.12.2022
sociélnich sluzeb. participace
Usilovat o ziskani finan¢nich prostredku od fyzickych a pravnickych osob z organizaci a z

20004 grantovych a nadac¢nich zdroji formou zpracovanych projektd zaméfenych na vzdélavani a 1.1 Vynosy a 31.42.2022
volnocasové aktivity seniord a na naplfiovani jejich potieb, na zvy$ovani kvalifikace naklady
zameéstnancu, na zvyseni kvality poskytované sluzby apod.
Pokracovat v projektu ,Zdravy svét seniora na stole” s cilem vydat publikaci o tomto

22005 iekt . Siti vvhradné ziskanvch kvch zdroic - 5 dobé 1.1 Vynosy a 4.2 Rozvoj 6.1 Dobré 31.12.2022
projektu pfi vyuZiti vyhradné ziskanych sponzorskych zdroju (v soucasné dobé néklady  |konceptu péce| jménoa PR | 3112
disponujeme cca 50 % potrebnych ziskanych zdroja).
Sledovat vyhlaseni projektt na preshraniéni spolupraci z Fondu malych projektu, kterd 3.1 Kultura

. . . .. " o - L e . 1.1 Vynosy a -

22006 |bude realizovana z finanénich prosttedkd Evropského fondu pro regionalni rozvoj (Cesko - naklady organizace a 31.12.2022
Slovensko, Polsko), popf. se zapojit. participace

22007 |Sledovat mozné dotaéni vyzvy vyhlagené MSK v oblasti zvySovani kvality pége. 1'1n\ém‘fyy @ koi‘fe;‘;f‘;"ée 31.12.2022

22008 Realizovat prodej osobniho vozidla Ford Transit na zékladé rozhodnuti RM 1.1 Vynosy a 31422022
08517/RM1822/132. naklady 2.
V piipadé schvéaleni navrhu novely vyhl. 505/2006 Sb., zajistit zvySeni ¢astek Ghrad a pravu| 1.1 vynosya

22009 . “iind 03-04/2022
sazebniku. naklady
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ - INVESTICE

Popis cilu

Dokonceni modernizace klientského signalizaéniho systému v celém objektu (D2, D3) -

Vazba na
hlavni cil

2.1Investice a

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

ZARAZENO -

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

1745/2M1822/

Popis zdroju

Naklady v Ké

22001 priorita organizace. rekonstrukce 31.12.2022 BePlan 28 prostfedky SMO 1900 000,00 K&
. - . . i ZARAZENO - |1745/ZM1822, . .
22002 |Obnova vozového parku - priorita organizace. zr;k?:;fﬂiiea 31122022 | “10 / i /| prostredky SMO 500 000,00 K&
) 4.3
22003 |Pofizeni 15 ks elektricky polohovatelnych posteli pro uZivatele - priorita organizace. zr';k?:;fﬂﬁiea Aktivizace a 31.12.2022 prostredky organizace 480 000,00 K&
volny ¢as
Nakup 4 ks drti¢ek jednorazovych hygienickych pomucek - realizace jen v pfipadé zajisténi 2.1 Investice a ZARAZENO - . ) .
22004 disponibilnich investiénich prostredka. rekonstrukce 31.12.2022 BePlan prosttedky organizace 390 000,00 K&
22005 'Ponzejrvu !(onvekt?matu véetné prisluSenstvi - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich | 2.1 Investice a 31 12,2022 | ZARAZENO - prostredky organizace 650 000,00 K&
investi¢nich prostredku. rekonstrukce BePlan
22006 i\é\\/g;?;iz;sﬁ?slffézﬁgnologle Legionely - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich 2r.;k|(;1r\:se$:$ea 31.12.2022 prostredky organizace 100 000,00 K&
Nakup schodolezu s vyuZzitim uZivateli pfi navstévach zdravotnickych ambulanci, které 2.1 Investice a 4.3
22007 . . L, , o ’ . Aktivizace a 31.12.2022 rostiedky organizace - Ke
nedisponuji bezbariérovym pfistupem (stomatolog apod.). rekonstrukce volny gas P yorg
“r ; . P . Lo T T . . s . 4.3
21008 P?rlzerlu 8 ks polovertikalizacnich posteli s maximalni variabilitou pfisluSenstvi pro imobilni 2r.;k|(;1r\:se$:$ea Aktivisace a 31.12.2022 MSK 528 000,00 K&
uzivatele. volny &as
22009 Rekonstrukce navstévni mistnosti, minimarketu a kadefnictvi dle provadéciho projektu - zr:k:ﬁsr:zea 31122022 ZAF;::E\:‘O- prostredky organizace 1140 000,00 K&

realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich investi¢nich prostredku.

18




UKOLY - BUDOVY A PROVOZ - OPRAVY A PORIZENi DHIM

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na

dalsi cile EERMID

RM/ZM

BePlan (Cislo

Popis zdroju

Naklady v Ké

usneseni)

2.1 Provozné
21001 |Porevizni oprava 5 ks vytahl z inspekénich zprav - priorita organizace. technické 31.12.2022 prostfedky organizace 380 000,00 K&
prostiedky
Eni 74 TR S A0 &y e ¥ 3 : _ 2.1 Provozné
22002 OQSFranenl ;avad u protipozarnich uzaveérl stavebni Upravou a pfeloZzkou vodoinstalace technicke 31122022 prostiedky organizace 300 000,00 K&
priorita organizace. prostiedky
2.1 Provozné 4.3
22003 |Pofizeni 20 ks miniterminalu pro Sipovani Gkonl péce - priorita organizace. technické | Aktivizace a 31.12.2022 prostredky organizace 100 000,00 K&
prostredky volny &as
2.1 Provozné
22004 |Nocni LED osvétleni na pokojich uzivatelti D1, D2 - priorita organizace. technické | 4.1 Prostredi 31.12.2022 prostedky organizace 150 000,00 K&
prostiedky
2.1 Provozné
21006 [Malovani stravovaciho utvaru - priorita organizace. technické | 4.1 Prostredi 31.12.2022 prostredky organizace 70 000,00 K&
prostiedky
AT X A I~ v . H ; v X e o f 2.1 Provozné
21005 I(\j/IIaIOVE}Slll o,dge.lem D.(,)'I?4ha kange:;(r! v prizemi realizace lenv prlpade zajistent technické [4.1 Prostiedi 31.12.2022 prostfedky organizace 300 000,00 K&
isponibilnich investiCnich prostredku. prostredky
2 _ : ; P X Al &tanT di il 2.1 Provozné
20007 'l\lakupvko’n;wpresorvu gli(S 9/100 pro mandl - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich technické 31120022 prostiedky organizace 30 000,00 K&
investiCnich prostredku. prostfedky
a7 " ~ : H P X X g N AT 2.1 Provozné
22008 thad!(fl pL;:t do stvraallzvacmo provozu - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich technicke 31.12.2022 prostredky organizace 40 000,00 K&
investiCnich prostredkd. prostredky
22009 Pataprf)pktor do rvnult|tunkcn| mistnosti - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich 2.1 Investice a 31.12.2022 prostredky organizace 25 000,00 K&
investi¢nich prostredkd. rekonstrukce
.y . ey . . e Yo nvix e L i o 2.1 Provozné
22010 Obno'va vypocetnl techniky - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich investi¢nich technicke 31.12.2022 prostredky organizace 100 000,00 K&
dk
prostredka. prostredky
2 & ‘ / v x oo X ' ‘ _ : 2.1 Provozné
22011 |Nakup 60 ks Satnich malych §k.r|| n,eE pro Vy.r?e,nﬂ v denvmc:,,m'StnOSteCh D1a D2 - realizace technické 31.12.2022 prostredky organizace 90 000,00 K&
jen v pfipadé zajisténi disponibilnich investi¢nich prostfedka. prostfedky
& 4 2 : 4 _ H ; v X e o f 2.1 Provozné
22012 xymenz.lzais:]araleho. :’:lg’l’ehgatu Z?Izr;l,noveho boxu - realizace jen v pfipadé zajisténi technické 31.12.2022 prostredky organizace 50 000,00 K&
isponibilnich investiCnich prostredku. prostredky
A At A ANA 2 , 2 X : _ _ B B o X Saii&tani | 2.1 Provozné
21003 V.ymena.ra,s:we.nneho. vza,bLadll nav ChlffjbaCh oddéleni D1 - D2 - realizace jen v pfipadé zajisténi technické 31.12.2022 prostfedky organizace 50 000,00 K&
disponibilnich investi¢nich prostfedka. prostredky
. . L. o . . - o wav oo T 2.1 Provozné
20014 Aktualllvzo,vz;t V|dequji{enta0| zafizeni - realizace jen v pfipadé zajisténi disponibilnich technicke 31.12.2022 prostredky organizace 60 000,00 K&
investicnich prostredkd. prostredky
‘ : . - _ : : P X Sl AN 2.1 Provozné
22015 R.ekon.St.rlmfcs .m|stn('>vst|, uhrampyv StrkayovaCIho Utvaru - realizace jen v pfipadé zajistént technické 31.12.2022 prostfedky organizace 250 000,00 K&
disponibilnich investi¢nich prostfedka. prostredky

19



UKOLY - LIDSKE ZDROJE

. RM/ZM
TERMIN BePlan (islo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazba na Vazba na Vazba na
hlavni cil dalsi cile dalsi cile

Popis cilu

22001 |Pravidelné realizovat opakovana skoleni ,,Hygiena rukou® pro véechny zaméstnance. 3.2 Vzdalavani 31.12.2022

Vyuzivat moznosti on-line $koleni nabizena spolecnosti Iresoft a to v ndvaznosti na omezené
22002 |moznosti klasického prezenéniho Skoleni pracovnik(. Cilem je co nejefektivnéji vyuzivat dany |3.2 Vzdélavani 31.12.2022
program.

Absolvovat Skoleni o aktualitach a novinkach ve vykazovani zdravotnich vykona na

22003 PR 3.2 Vzdglavani 31.12.2022
zdravotni pojistovny.
« . , . « Loy , vy 3.3
20004 I'-"okracovat,v. prawdeln’yc?h supervizich pro zaméstnance socialniho Gtvaru zamérenych na 3.2 Vzdélavéni| Supervize a 31.12.2022
tymovou praci a spolupraci. doporugent
Ke vzdélavani zaméstnanct vyuzivat interni a externi formy vzdélavani, kterd vychazi z
29005 individualnich vzdélavacich plani zaméstnancl a potfeb organizace v navaznosti i na nabidku 3.2 Vzdelavani 31.12.2022

vzdélavacich akreditovanych kurzu (podporenych dota¢nimi projekty EU) sméfujici k
napliiovani ustanoveni zak. €. 108/2006 Sb., v platném znéni.

Jesté efektivnéji vyuzivat zavedeny IS Chytré organizace napfi¢ véemi Utvary k zajisténi
22006 |rychlejsiho predavani informaci. Konkrétné - rozsifit predavani informaci formou informacnich |3.2 Vzdélavani 31.12.2022
SMS zprav smérem ke vS§em zaméstnancim organizace.

3.1 Kultura 3.1 Kultura
organizace a |organizace a 31.3.2022
participace participace

Provést hodnoceni zaméstnancli a na zékladé jeho vysledku stanovit individuélni cile

22007 |. - . .
jednotlivym zaméstnancim.

22008 |[Sestavit plan vzdélavani dle potfeb organizace a potfeb rozvoje jednotlivych zaméstnancu. 3.2 Vzdélavani 31.3.2022
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UKOLY - KVALITA PECE

Popis cilt

Pokracovani pripravy na certifikaci paliativniho pfistupu: smute¢ni schranka, neformalni

Vazba na
hlavni cil

4.2 Rozvoj

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

RM/ZM
BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

22001 |skupiny rodinnych pfislusniku a blizkych pozUstalych. Dlraz na napliiovani spiritudlnich potieb konceptd péce | >2 Vzdélavani 31.12.2022
uzivatele. Zavedeni psychologické a psychoterapeutické péce.
20002 Rozsirit cm’nost ergoterapie o nacvik ADL s vyuzitim specialnich kompenzaénich pomUcek 42R00] |30\ 31122022
sebesyceni a sebeobsluze. koncepti péte
- . ST . “ . . . 4.2 Rozvoj el
22003 |Pfiprava na reaudit Bazalni stimulace (videa, proskoleni zaméstnancl, dokumentace). koncepf;‘gzée 3.2 Vzdélavani 31.12.2022
s . iv s sy 4.2 Rozvoj
22004 |Priprava na reaudit nutriéni péce. « o 31.12.2022
onceptll péce
Zjistovat spokojenost s poskytovanou sluzbou mezi uzivateli 2 x ro¢né, mezi rodinnymi o5 Prisk 3.1 Kultura
73 Mo [T . " o v v " v Miar . 7 8 ruzkum .
22005 |prislusniky a spolupracujicimi osobami a u zameéstnancu 1x roéné véetné vyuziti elektronického Spokojenost‘i’ organizace a 31.12.2022
dotazovani. participace
¥ Lo - s " . s . ey 3.1 Kultura .
20006 UPevpgvat socialni modul a vytvaret podminky pro kvalitni mezioborovou spolupraci napii¢ organizace a ko‘:].czeR?;voéjEe 31122022
vSemi Gtvary. participace e
. P - . e v oo o o . 4.5 Prizkumy 6.1 Dobré
22007 |Zrealizovat 2x ro€né setkani rodinych pfislusnikd a uzivateld s vedenim domova. R 31.12.2022
spokojenosti jméno a PR
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UKOLY - KONTROLNi SYSTEM

Popis cilu

Sestavit plan kontrolni ¢innosti pro rok 2022 vychazeji z Analyzy rizik. Kontrolni ¢innost

Vazba na
hlavni cil

5.1 Interni

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

22001 . i e 31.12.2022
sestavit tak, aby byla pfiméfend a dostatecné Gcinna. kontroly
Zjisténé nedostatky véetné napravnych opatfeni k vysledkim kontrolni ¢innosti ovéfovat 5.1 Interni

22002 " L C.on 31.12.2022
namatkovymi kontrolami feditelem. kontroly
Vedouci Gtvaru provedou kontrolu aktualizace platnych smérnic vztahujici se k jejich 5.1 Interni

22003 |, 31.12.2022
Utvaru. kontroly

20004 Trvale sledovat novelizace a zmény zakonnych norem a zmény transformovat do platnych 5.1 Interni 31.12.2022
vnitfnich predpist organizace. kontroly o
Na v§echny nedostatky externich kontrol pisemné stanovit navrhy opatieni, které povedou k 5.2 Externi

22005 |odstranéni zjisténych nedostatkll a naslednou vnitini kontrolou ovéfit i¢innost a spravnost ‘kontXr:Iy : 31.12.2022
pfijatych opatieni.

22006 |Sestavit plan preventivnich kontrol a revizi na vyhrazena technicka zafizeni. 5.2 Externf 31.12.2022

kontroly
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Popis cilu

Sestavit Komunikacni plan organizace na aktuéini rok, ktery bude uc¢inné prezentovat ¢innost

Vazba na
hlavni cil

6.1 Dobré jméno

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

RM/ZM
BePlan (islo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

22001 R Ly . ., . . — L X 6.2 Spoluprace 28.2.2022
organizace a vytvarel podminky pro efektivni komunikaci z vnéj§im prostfedi organizace. aPR
Nominovat organizaci do soutézi a projektu spojenych s hodnocenim kvality
22002 poskytované péce napi. Dobra duse, Senior centrum roku, Pecovatelka roku, Kristalovy 6.1 Dobré jméno 3112202
kaminek, Senior roku, Sestra roku apod. Aktivni U¢ast na projektech MMO, Tydne sociélnich aPR
sluzeb.
29003 UspoFédat‘ve spolupraci se zfizovatelem vystavu vytvarné ¢innosti organizace, doplnénou o (6.1 bobré jméno 31122022
portréty uzivateld. aPR
. L. . “ - . - 6.1 Dobré jméno ,
22004 |Navézat spolupraci s Knihovnou mésta Ostravy za Uc¢elem propagace knihy Osudy a tvare. 2 PR 6.2 Spoluprace 31.12.2022
29005 Revize stavajicich sluigp Rehabilitace smérem k externi klientele a dle vysledkd realizovat  |6.1 Dobré jméno 6.2 Spoluprice 31122022
zavedeni novych rehabilitac¢nich Gkonu. aPR
22006 Revize stavajicich sluzeb Pajéovny kompenzaénich pomticek smérem k externi klientele a  |6.1 Dobré jméno 6.2 Spoluprice 31122022
dle vysledkl realizovat zavedeni pajéovného novych pomucek. aPR
- . v . YT ear 6.1 Dobré jmé )
22007 |Propagovat novou videoprezentaci zafizeni na sociélnich sitich. o |6:2 Spoluprice 31.12.2022
6.1 Dobré jméno 1.2 Externi
22008 |Zrealizovat 1x roéné setkani se sponzory a darci pfi prileZitosti akce "Kamenecké vinobrani”. | ™ PR’ 6.2 Spoluprace|  zdrojea 31.12.2022
projekty
Pokracovat v projektu ,Zdravy svét seniora na stole” s cilem vydat publikaci o tomto 6.1 Dobré imé
. - Mear - '3 . - - =0 ~ z ~ . obre ymeno
22009 |projektu pfi vyuziti vyhradné ziskanych sponzorskych zdrojt (v sou¢asné dobé ! 31.12.2022

disponujeme cca 70 % potfebnych ziskanych zdroja).

aPR
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CIiLE NA ROKY 2023 - 2024

Popis cilt Vazbana  Vazbana Vazbana - ippyin  Bepian szl/:cl’w Popis zdrojt Naklady v K&
P hlavnicil  dalsicile | dalsicile . P L Y
usneseni)
2324001 |Nakup 10ks elektrickych polohovacich luzek 3'3 supervize a 31122024 | PARAZENO- prostredky organizace 550 000,00 K&
oporuceni BePlan
2.1 Provozné ZABAZENO -
2324002 |Nakup konvektomatu technické 31.12.2024 BePlan prostfedky organizace 400 000,00 K&
prostredky
2.1 Provozné ZARAZENO -
2324003 Nékup 2ks Varny'Ch kotla technické 31.12.2024 BePlan prostfedky organizace 250 000,00 K&
prostredky
2324004 |Vyména pojizdnych automatickych dvefi se zalohou u vchodu do multifunkéni mistnosti Zr:k:’:;srﬂzj 31.12.2024 ZAE‘;%E':O' prostredky organizace 400 000,00 K&
. N . ¥ . . . . 2.1 Investi ZARAZENO - y ) .
2324005 |Nakup prichozi praéky kontaminovaného prani se stavebni tpravou e 31122005 | 7R prostredky organizace 400 000,00 K&
. - 42Rozvoj | 6.1 Dobré
2324006 | Recertifikace bazalni stimulace romrr e | s 31122023
onceptl péce | jménoaPR
2324007 |Recertifikace Tena Expert . 42Rozvoj | 6.1 Dobreé 31.12.2023
onceptl péfe | jménoaPR
2324008 |Obhajeni Znaéky kvality oz Romoj | 63 Dobre 31.12.2024
onceptl péce | jménoaPR
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SAZEBNIK UHRAD

V pripadé schvaleni navhrhu novely vyhl. €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, dojde ke
zvySeni ¢astek Uhrad.

Tab. ¢. 1 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —
oddéleni D1 aZ D4 béZny uZivatel:

Celodenni Cena za -
stravovaci Cena CSJ potraviny Rezigo,oo
jednotka 170 - K& 100,00 Ké&
Snidané 40,8 24 16,8
Obéd 62,9 37 25,9
Svacina 15,3 9 6,3
Vedere 51 30 21

Tab. ¢. 2 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —
oddéleni D1 aZ D4 uZivatel — diabetik:

Celodenni | . cs4 Cenaza | o sie 69,00

s.travovaCI potravm¥ Ké

jednotka 170, K& 101,00 Ké
Snidané 40,56 24 16,56
Obéd 62,53 37 25,53
Svacina 15,21 9 6,21
Vedeie 50,7 30 20,7

Il. Vecere 1 1 0

Tab. ¢. 3 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —
oddéleni D1 aZ D4 uZivatel- diabetik s poloviéni porci obéda,
poloviéni porci vecere a nutridrinkem (neindikovanym lékarem)

Celodenni | oo acsy | C8M328 | posie 62,50
s_travovam potravm): Ké
jednotka 170,00 K& 107,50 K¢
Snidané 40,56 24 16,56
/2 Obéd 32,06 18,5 13,56
Nutridrink 55,83 40 15,83
Svacina 15,2 9 6,2
2 VelCere 25,35 15 10,35
1. VeGere 1 1 0

Tab. ¢. 4 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —
oddéleni D1 aZ D4 bézZny uZivatel s polovicni porci obéda,
poloviéni porci vecere a nutridrinkem (neindikovanym lékafem)

Celodenni | 0o acsy | CeM328 | pesie 63,50
stravovaci potraviny Ké
jednotka 170,00 K& 106,50 K¢
Snidané 40,56 24 16,56
2 Obéd 33,06 18,5 14,56
Nutridrink 55,83 40 15,83
Svacina 15,2 9 6,2
2 VeCefe 25,35 15 10,35

Tab. ¢. 5 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —
oddéleni D1 az D4 uZivatel s individualni celodenni stravovaci

jednotkou (CSJ):

Celodenni | . . cs4 Cenaza | o sie 70,00
stravovaci potraviny Ké
jednotka 170,- Ké 100,00 Ké
Snidané 40,8 24 16,8
Obéd 62,9 37 25,9
Svacina 15,3 9 6,3
Vecere 51 30 21
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Tab. ¢. 6 — Ceny ubytovani od 10.01.2022 - oddeleni D1 az D4

Cekaci doba Fidige pfesahujici V2 hodiny &ekani

. vani 2021/
typ pokoje | *eritied
1 lGzkovy
se sprchou 210
bez sprchy 210
2 luzkovy
se sprchou 210
bez sprchy 210
1.1 Sluzby spojené s ukony péce
Poskytovana €innost Podporit Provést
ra,n'm/vecerm/poledm hygienicka 20, 30,
péce
celkova koupel 25,- 60,-
stfihani nehtd 25,-
prevence opruzenin — mazani 20,-
Holeni 20,- 30,-
Oblékani, sviékani, vyména
oble&eni a obuti 10.- 20,-
Poskytovana €innost Podporit Provést

podpora orientace v prostoru 10,-

podpora bezpe€ného prostredi 10,-
Poskytovana €innost Podporit Provést
zména polohy, pfesunuti mimo 10.- 20 -
lGzko ’ ’

S Co 15,-

drobny Uklid pokoje (i dezinfekce)
Uprava luzka 10,- 15,-
vymeéna ldzkovin (i dezinfekce) 15,-
Poskytovana €innost Podporit Provést
pouziti toaletni pomucky a jeji 20 -
dezinfekce ’
vyména inko 10, 20,-
pomucky+ocista+oSetieni kGize
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
Syceni 10,- 20,-
Uprava formy stravy (mleta, 10.-
krajend) a jeji porcovani ’
podani stravy na pokoj 10,-
podani tekutiny na pokoj 10,-
vybér stravy 10,-

Fakultativni sluzby

2,50 /1 str./
Kopirovani pisemnosti cern. A4
Mlmgradn’a vymena} Io;mho pradla mimo 55.- / Gkon
pravidelny cyklus vymény
Doprava osobnim sluzebnim automobilem 15,- /1 km
50,-- /za
kazdou

zapocatou hod.

Mimoradny Gklid pfi zavinéném silném znegisténi

prostoru pokoje nebo spole¢nych prostor nebo 55,- / tkon

nad rdmec harmonogramu

Oprava a udrzba osobniho majetku 55,- / Ukon

Stéhovani do zafizeni 550,- / tkon

Cigtani kobercl 55,-/ m2

O,bstvgravgmlnakupg neb’o jinych osobnich 55.- /tkon

zalezitosti mimo zafizeni

Zajigténi podtovnich a pendsnich sluzeb na podts 80,- /dkon

Zajisténi doprovodu na vlastni Zadost uzivatele ,
110,- /Ukon

(nad ramec sjednanych sluzeb)
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Tab. ¢. 9 — Ceny celodenni stravovaci jednotky od 10.01.2022 —

uZivatel oddéleni DO-bézny uzivatel

Celodenni Cena za

, Cena CSJ . . -
stravovaci 154.70 K& potraviny |Rezie 63,70 K&
jednotka ’ 91,00 K&
Snidané 40,8 24 16,8
Obéd 62,9 37 25,9
Vecere 51 30 21

Ubytovani v opravenych a renovovanych garsoniérach

typ ubytovani 2023)1/:11‘?3'%

Garsoniéra €. 125 (1 C) bez lodzie 210
Garsoniéra €. 126 (2 C) vcéetné lodzie 210
Garsoniéra 3 ¢. 128 (3 C2) vcetné 2 kuchyné a 210
lodzie
Garsoniéra €. 129 vcetné lodzie 210
Garsoniéra ¢. 130 véetné lodzie 210
Maly pokoj €. 131 v¢. Y2 zazemi 210
Velky pokoj ¢. 131A v¢. Y2 zazemi véetné lodzie 210
Maly pokoj €. 132 v¢. V2 zazemi 210
Velky pokoj ¢. 132A v¢. Y2 zazemi véetné lodzie 210
Garsoniéra ¢. 133 véetné lodzie 210
Garsoniéra €. 134 véetné lodzie 210
Garsoniéra ¢. 135 véetné lodzie 210
Garsoniéra ¢. 136 véetné lodzie 210
Garsoniéra €. 137 vcetné lodzie 210
Garsoniéra ¢. 138 véetné lodzie 210
Garsoniéra 3 ¢. 149 (3 C1) véetné 2 kuchyné a
lodzie 210
Sluzby spojené s Ukony péce
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
ra,rlni/veéerni/poledni hygienicka 20 - 30 -
péce
celkova koupel 25,- 60,-
stfihani nehtl 25,-
prevence opruzenin — mazani 20,-
Holeni 20,- 30,-
Oblevkan’|, svlektam, vyména 10.- 20.-
obleceni a obuti
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
podpora orientace v prostoru 10,-
podpora bezpeéného prostredi 10,-
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
zurrjena polohy, pfesunuti mimo 10.- 20.-
102ko

S . 15,-
drobny Uklid pokoje (i dezinfekce)
Uprava luzka 10,- 15,-
vyména ltzkovin (i dezinfekce) 15,-
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
pouziti toaletni pomucky a jeji 20
dezinfekce g
vyména inko
pomiicky-+ocista+osetieni kaze 10.- 20,-
Poskytovana ¢innost Podporit Provést
Syceni 10,- 20,-
Uprava formy stravy (mleta, 10.-
kréjend) a jeji porcovani ’
podani stravy na pokoj 10,-
podani tekutiny na pokoj 10,-
vybér stravy 10,-
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2.5 Fakultativni sluzby

2,50 /1 str./
Kopirovani pisemnosti cern. A4
Mimoradna vymeéna lozniho pradld 55,- / Gkon
Doprava osobnim sluZzebnim auto 15,- /1 km
50,-- /za
Cekaci doba fidige presahuijici ¥z |kazdou

hodiny ¢ekani

zapocatou hod.

silném znecisténi prostoru pokoje

nebo spole&nych prostor nebo 55,/ tkon
Oplrava a udrzba osobniho 55.- / (kon
majetku

Stéhovani do zafizeni 550,- / Ukon
Cisténi kobercli 55,- / m2
Obstaravani nakupl nebo jinych

osobnich zalezitosti mimo 55,- /ikon
zafizeni

Zajisténi postovnich a penéznich 30,- /ukon
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