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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Nazev organizace: Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, pfispévkova organizace.

Druh poskytované sluzby dle ZSS vcéetné kapacity: domov pro seniory (pobytova sluzba)
s kapacitou 197 luzek, z toho: 99 1ltzkovych, 14 11Gzkovych garsonek a 42 2lGzkovych pokoju.

Pracovnici celkem a dle kategorii v jednotlivych sluzbach: v pobytové sluzbé celkem
138 pracovnikl z toho: PSS 71, SP 7, PSS pro AC 7, vS. sestry 14, fyzioterapeut, ergoterapeut
a zdravotni pracovnik 3, nutriéni terapeut 1, ostatni 35.

Rozpocet na rok 2023 v€etné zdrojtli financovani poskytované sluzby:

Hlavni Cinnost + vedlejSi hospodarska Cinnost: naklady 110 739 tis. K¢, vynosy 110 739 tis.
K¢, HV 0 tis. K&.

Zdroje financovani: vlastni vynosy 64 100 tis. K¢, financni vynosy 0 tis. K&, vynosy z transfert
46 639 tis. KE.

Rozpocet pro rok 2023 byl schvalen Radou mésta na schlzi konané dne 13. prosince 2022,
€. 00411/RM182226/8 a zastupitelstvem mésta na svém zasedani dne 07.12.2022, usnesenim
¢. 0062/ZM2226/3.

Ocekavana vysSe vlastnich vynos( organizace odpovida znalostem organizace v dobé
sestavovani navrhu rozpoctu. Dotace z MSK odpovida prakticky skute¢nosti roku 2022.

Ocekavame, ze vedlejSi hospodarska €innost v roce 2023 nebude tvofit vyznamnou polozku
hospodareni organizace. Pfipadny kladny HV vedlejSi hospodarské &innosti bude pouZit ve
prospéch hlavni ¢innosti organizace.

Nakladani s financnimi prostfedky a jejich optimalizaci bude i nadale ovliviiovat zavedena
koncepce vyrovnavaci platby.

Plan investiénich a provoznich akci pro rok 2023 vc¢etné zdroju financovani odpovida
planovanému stavu Cerpani investi¢niho fondu pro rok 2023. Planované investi¢ni akce jsou
oznaceny jako ,priorita organizace®, akce nad ramec planovanych hodnot tvorby investi¢niho
fondu, jsou pak zahrnuty do ,realizace" jen v pfipadé zajiSténi potfebnych disponibilnich
investiCnich prostfedkl. Realizace vyctu vSech akci, tak tvofi zasobnik k jejich realizaci.

V oblasti naplinovani hlavnich cilti organizace pro rok 2023 upozorfujeme na:

e planovanou rozsSifenou certifikaci Paliativniho pfistupu, ktery nam bude udélen jako
sedmé organizaci v CR,

e pripravu organizace na recertifikaci v konceptu BAZALNi STIMULACE, ktera je
v naSem zafizeni zavedena od roku 2015. Pfiprava na recertifikaCni proces v této
oblasti bude zavrSena certifikaci vroce 2024. Soucasti pfipravy je realizovani
odborného vzdélavani zaméstnancu, ktefi jesté neabsolvovali zakladni Uroven
BAZALNI STIMULACE, revize internich smérnic, revize dokumentace uZivatelti a
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pfiprava podkladu na recertifikacni proces.

e pfipravu organizace na reaudit Podpory kontinence a péce o inkontinentni uZivatele,
ktera ma za cil nastaveni individualizované péc€e u inkontinentniho uzivatele, ktera
vede k zachovani nebo obnoveni kontinence, pfipadné k eliminaci nezadoucich
projevu spojenych s inkontinenci. Dlraz klademe na podporu samostatnosti a
dlstojnosti pfi vyprazdnovani. Zaroveri se pfipravujeme na testovani a pripadné
zavedeni nového elektronického testovaciho systému podpory kontinence. Zavéreéné
vysledky budou zavedeny do péce.

o Certifikaci nutricni péce. Standardizaci nutricni péfe mame v zafizeni zavedenou od
roku 2005. Co dva roky podstupujeme recertifikacni proces, kterym potvrzujeme
standardizaci nutricni péce, ktera pfedstavuje komplexni a kvalifikované feSeni vyzivy
uzivateli. Zahrnuje zejména: systematické posuzovani vyzivového stavu kazdého
uzivatele v zafizeni a v€asnou identifikaci uzivatelt v nutriénim riziku. Nase organizace
je referenénim pracovistém, které Skoli nutri¢ni terapeuty z cizich pracovist.

Po cely rok 2023 se budeme orientovat na trvalé sledovani novelizaci a zmén zakonnych
norem a jejich transformace do platnych vnitfnich pfedpist organizace.

Dulezité pro nase zafizeni bude i zavedeni nové verze uc¢etniho programu Ginis Express
v SQL verzi v cloudovém prostfedi. Timto se vyhneme moznym hackerskym utokim, mozné
ztraté ekonomickych dat.

Ing. Juraj Chomi¢, MBA




POSLANI A VIZE ORGANIZACE

Poslanim domova je poskytovat celodenni, pobytovou socialni sluzbu seniorim ve véku nad
65 let, ktefi zejména z divodu véku a snizené sobésta¢nosti nemohou zit ve svém pfirozeném
prostfedi. Nabidnuta podpora a pomoc vychazi z individualnich potfeb senior( a je postaven
na respektu, dastojnosti a zachovani prav klientu.

Snazime se, aby senior pomoci nasi sluzby dosahl co nejvySsi miry sobéstacnosti, aby se
rozvijely nebo zachovavaly jeho schopnosti, dovednosti, znalosti a jeho pfirozené mezilidské
vztahy.

Zasady poskytované sluzby

» Mame uctu ke stafi a respektujeme pocit pfirozeného Zivota.

» Komunikujeme s uzivatelem slu$né a distojné.

* Naslouchame nazordm a pfanim uzivatele.

* Respektujeme soukromi uzivatele a snazime se o zachovani duvery.

» Upfednostniujeme individualni pfistup k uzivateli.

» Podporujeme sobéstacnost uzivatele.

» Spolupracujeme aktivné s rodinou uZivatele.

» UdrZzujeme bezpecné a Cisté prostredi.

» Poskytujeme sluzby kvalifikovanym personalem s celozivotnim vzdélanim.

* Pracujeme jako jeden tym.



ZAKLADNI INFORMACE | - plan éinnosti

NAZEV ORGANIZACE

Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, prispévkova organizace

sibLo

Bohuminska 1056/71, 710 00 Ostrava-Slezska Ostrava

Prepocteny
pocet
zameéstnanct
schvaleny
RM

Pocet klienti

Druhy poskytovanych sluzeb k 31.12.

K
a
p
a
©
i

t

a

Poskytovani socialni sluzby "domov pro seniory" dle §49 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, 197 197 138.00
registrace sluzby pod €. j. MSK 23148/2010 (ze dne 10.2.2010), identifikator 9571983 '
CELKEM 197 197 138,00
WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY

https://domovkamenec.ostrava.cz/; dpd @dpd.ovanet.cz; tel.: 599 505 011

ID DATOVE SCHRANKY 1I¢
a27ariv 70631816

Zpracoval: Pfijmeni, jméno, tit. / e-mail / mobil

Ing. Juraj Chomi¢, MBA / chomic@dpd.ovanet.cz/ 603 161 846




ZAKLADNI INFORMACE Il - plan éinnosti

PRUMERNY EVIDENCNI POCET ZAMESTNANCU

Druh poskytované sluzby

(pfip. misto)

Domov pro seniory 78,00 7,00 18,00 4,00 3,00 28,00 - - 138,00

CELKEM 78,00 7,00 18,00 4,00 3,00 28,00 - - 138,00




ZDROJE - plan ¢innosti

PLANOVANE ZDROJE NA NASLEDUJICi OBDOBI

tis. K& DS sl. sl. sl. sl. Celkem

Naklady (N) 110 739 110 739
z toho:

osobni 78 652 78 652
ostatni 29 115 29 115
ucelové 0 0
odpisy movitého majetku - svéreny 1116 1116
odpisy movitého majetku - vlastni 101 101
odpisy nemovitého majetek 1755 1755
Vlastni vynosy (V)

z toho:

uhrady klienti (pobyt strava) 29 000 29 000
pfijmy za péci 29 000 29 000
od zdrav. poj. 3000 3000
ostatni 1045 1045

odpisy
Statni dotace (O) 24 320
Ostatni dotace (J) 0]
Neinv. pfisp. SMO = N-V-O-J 22 319
Vynosy CELKEM 110 739

% sobéstacnosti (bez odpist, vé. O+J)

Predpokladany objem ziskanych externich zdrojui v Ké

150 000




CERTIFIKATY V OBLASTI PECE UDELENE
ORGANIZACI - plan ¢innosti

rok
recertifikace

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni

Cena kvality 2014
Bon Appetit 2015
Biogragicky model péce 2019
Bazalni stimulace 2019 2024
Standardizace nutriéni péce 2020 2023
Znacka kvality — 1003 bodu 2020 2024
Cena Ceska kvalita 2021
Snoezelen — stfibrny certifikat 2021

Tena Expert — podpora kontinence a péc€e o inkontinentni

. 2021 2023
uzivatele

Paliativni pfistup 2023




NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANIi KVALITY -
plan ¢innosti

Ve kterych oblastech kvality a humanizace péce ocekavate nejvyznamnéjsi zlepseni,

jaké €innosti planujete v nasledujicim roce?

V ramci nasledujici obdobi si organizace stanovila tyto vyznamné cile souvisejici
s kvalitou poskytované péce:

1. Ziskani certifikatu Paliativhi pée a udrzeni tohoto konceptu v ramci bézného
poskytovani péce uzivatelim
V roce 2019 jsme zahajili pfipravy na certifikaci zafizeni v paliativnim pfistupu realizovany
prostfednictvim Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR. Tento certifikaéni proces
byl ukonéen v lednu 2023. V ramci pfipravy na certifikaci zafizeni jsme zajistili komplexni
vzdélavani zaméstnanci vSech utvar( na rlznych urovnich ve stanoveném rozsahu,
nastaveni paliativnich postupl v oSetfovatelskych a pecovatelskych ¢&innostech,
prohloubili mezioborovou spolupraci a nastavili spolupraci s externimi subjekty (mobilni
hospic, |ékafi apod.), zaroven jsme provedli revizi stavajicich smérnic a dokumentace
uzivatelu. Nadale pokraCujeme ve vySe uvedenych krocich tak, abychom mohli certifikaéni
proces znovu obhajit v roce 2026.

2. Priprava organizace na recertifikaci v konceptu BAZALNi STIMULACE
Od roku 2015 mame v naSem zafizeni zavedenou Bazalni stimulaci jako soucast
zakladnich principt poskytované péce. V tomto roce zacinaji pfipravy na recertifikacni
proces realizovany v roce 2024. Soucasti pfipravy je realizovani odborného vzdélavani
pro zaméstnance, ktefi jeSté neabsolvovali zakladni uroven, revize internich smérnic,
revize dokumentace uzivatell a pfiprava podkladi na recertifikaéni proces.

3. Priprava organizace nareaudit Podpory kontinence a péce o inkontinentni uzivatele
Organizace dlouhodobé sleduje a vyhodnocuje efektivnost a spravnost pouzivani
inkontinentnich pomucek u uzivatell. Hlavnim cilem je nastaveni individualizované péce
u uzivatele, ktera vede k zachovani nebo obnoveni kontinence, pfipadné k eliminaci
nezadoucich projevu spojenych s inkontinenci. Dlraz klademe na podporu samostatnosti
a dlstojnosti pfi vyprazdnovani. V roce 2023 oCekavame reaudit v této oblasti a zaroveri
se pfipravujeme na testovani a pfipadné zavedeni nového elektronického testovaciho
systému podpory kontinence. Zavérecné vysledky budou zavedeny do péce.

4. Priprava organizace na ziskani certifikatu Nutri€ni péce

Standardizaci nutricni péCe mame v zafizeni zavedenou od roku 2005. Pravidelné co dva
roky podstupujeme recertifikani proces, zaroven jsme referenénim pracovistém Nutricie
a zajiStujeme odborné stdZe pro studenty a nutricni terapeuty z jinych zafizeni.
Standardizace nutricni péCe predstavuje komplexni a kvalifikované FeSeni vyzivy
uzivatell, ktera zahrnuje zejména: systematické posuzovani vyzivového stavu kazdého
uzivatele v zafizeni a v€asnou identifikaci uzivateld v nutriénim riziku. Nastaveni
odpovidajici upravy stravy podle konkrétni potfeby a schopnosti daného uZivatele
a v€asné zajisténi adekvatni nutri¢ni podpory pro ty uzivatele, ktefi byli identifikovani jako
nutricné rizikovi. Zaroven provadime sledovani a dokumentovani efektu nutriéni IéCby.
V nadchazejicim roce se chceme intenzivné zaméfit na kvalitu, pestrost a Upravu stravy
pro uZivatele s poruchou polykani a na uzivatele vedené v paliativni péci.
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ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Uvedte hlavni planované aktivity v oblasti zjiStovani zpétné vazby (klienti, rodinni

prislusnici, zaméstnanci, spolupracujici subjekty, dobrovolnici, zfizovatel apod.) v
danémroce.

V Domové pro seniory Kamenec, pouzivame ke zjistovani spokojenosti osob s kvalitou
poskytované sluzby dotaznikova Setfeni, kiera se zaméfuji na uzivatele a spolupracujici
osoby. Jako spolupracujici osoby vhimame rodinné pfislusniky, osoby blizké, opatrovniky,
stazisty, dobrovolniky a praktikanty. Zjistovani spokojenosti se sluzbou provadime prubézné
nebo planované.

Pribézné zjistovani spokojenosti:
e Dotazovanim uzivatele pfi hodnoceni individualniho planovani, kdy kliCovy pracovnik
zjiStuje spokojenost uzivatele s prab&éhem sluzby. Jakoukoliv nespokojenost hlasi

vedoucimu oddéleni, ktery zabezpeluje jeji napravu nebo odstranéni. Vedouci
oddéleni podnéty eviduji pro sledovani kvality sluzby.

e Zpracovanim vyplnénych dotaznikd spokojenosti, které jsou volné pfistupné
na vratnici, kdy socialni pracovnici povéfeni vybérem schranek prani a stiznosti, eviduji
dotazniky spokojenosti a pfedavaji je vedoucimu socialniho Utvaru ke zpracovani.

e Dotazovanim béhem pribéhu praxe, staze nebo navstév dobrovolniku, kdy povéreni
mentofi praktikantl, studentli, stazistt a dobrovolnik( zjiStuji spokojenost
s poskytovanou sluzbou a jejich podnéty eviduji pro sledovani kvality sluzby.

Planované zjiStovani spokojenosti:
e pravidelnym vybérem schranek prani a stiznosti,
e pravidelnym sledovani knihy pfani a podnétd,

e dvakrat ro¢né formou anketniho Setfeni spokojenosti se sluzbou u uzivatell a jedenkrat
ro¢né u spolupracujicich osob,

e vzdy po ukonceni praxe, staze nebo navstév dobrovolnik(l jsou socialni pracovnici
povinni nechat t€émto osobam vyplnit dotaznik spokojenosti, ktery nasledné predava
k vyhodnoceni vedoucimu socialniho utvaru.

V tomto roce se chceme zaméfit i na stanoveni napravnych opatfeni a jejich implementaci
z vysledkt analyzy spokojenosti zaméstnancu realizovanou v roce 2022 prostfednictvim
MMO.
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STRATEGICKE CILE

Strategické cile

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

1. Financni zajisténi
- Analyza finanéni situace

- Plan penéznich tokl 1.1V¥nosy a 2.1Investice | 1.2 Externi
23001 - Planovana rozvaha ’ né:Iad Y a zdroje a
- Planovany vykaz ziskU a ztrat Y rekonstrukce projekty
- Rozpocet investi¢nich vydajd
- Rozpocet externiho financovani
2. Kvalita péce
- Respektovani individuality uzivatele
- Podpora v zachovani dustojného zpUsobu Zivota uzZivatell ) 4.4
e e o x - 4.2 Rozvoj )
23002 - Kvalitni péc¢e o uzivatele Koncepti péie Humanizace
- Podpora stavajicich mezilidskych vztaht ptup pée
- Trvala orientace na ukoly spojené se zvySovanim kvality poskytované péce (certifikace
Bazalni stimulace, Tena expert, Znacka kvality apod.)
3. Pracovni prostredi
- Péce o zaméstnance a jejich osobni rozvoj 3.1 Kultura
Lo x L . . « . . K 3.2 3.4 Struktura
23003 - Materialné-technické zabezpeceni v cené do 40 tis. KE organizace a L, N
. L. Vzdélavani a pocty
- Investice participace
- Personalni zajisténi
4. Komunikace
- Vztahy se zfizovatelem
- Vztahy s institucemi i
- - L 6.1 Dob 6.2 4.5 Priizk
23004 - Vztahy s uzivateli a rodinnymi pfisluSniky o obre 3 ru,z umY
o+ . jméno a PR Spoluprace |spokojenosti
- Vztahy se zaméstnanci
- Vztahy s verejnosti
- Komunikacni plan
5. V{"tfrl' p,redplsy_/ asmernice 5.1 Interni 5.2 Externi
23005 - Pribé&zna aktualizace
. . kontroly kontroly
- Kontrolni systém
6. EkOIO.gle . . ) 2.1 Provozné
- Obnovitelné zdroje 6.1 Dobré o
23006 . N o technické
- Ochrana zivotniho prostredi jméno a PR .
prostredky

- Trvale udrzitelny rozvoj
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UKOLY - FINANCNI ZDROJE

Popis cilt

Vazbana
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(¢islo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

e v . - v sz > . . - 1.1Vy

23001 |Zajistit spInéni podminek Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a vyrovnavaci platbé. nekindy 31.12.2023
Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v mimoradnych Gkolech véetné ziskavani v 4.2 Rozwoj

23002 |finanénich prostfedki z externich zdrojd MSK, MPSV a jinych zdrojd k pfipadnému 'n élflr;‘;?y @ | konceptt 31.12.2023
zlepSovani materialniho vybaveni. pece
Usilovat o ziskani finanénich prostfedki od fyzickych a pravnickych osob z

23003 organizaci a z grantovych a nada¢nich zdroji formou zpracovanych projektti zaméfenych | 1.1 vynosya | 6.1 Dobré 6.2 31122023
na vzdélavani a volnoc¢asové aktivity seniort a na napliiovani jejich potfeb, na zvySovani naklady  fjméno a PR | Spoluprace
kvalifikace zaméstnanc, na zvySeni kvality poskytované sluzby apod.
Pokracovat v projektu ,,Zdravy svét seniora na stole“ s cilem vydat publikaci o 1w 42R02V0] | o

23004 |tomto projektu pfi vyuZiti vyhradné ziskanych sponzorskych zdrojti (v soudasné dobé : n\;ilr:;syy @1 koncepta i o | 2122023
disponujeme cca 70 % potfebnych ziskanych zdroja). pece
Sledovat vyhla$eni projektl na pfeshraniéni spolupraci z Fondu malych projektd, ktera W 3.1 Kultura

23005 |bude realizovana z finanénich prostfedki Evropského fondu pro regionalni rozvoj : n\;ﬁ;?yy @ |organizace a 31122023
(Cesko - Slovensko, Polsko), popf. se zapojit. participace

" .o P . % sk . £ x 1.1 Vynosy a 3.2 42 ROZV?J
23006 |Sledovat mozné dotaéni vyzvy vyhlaSené MSK v oblasti zvySovani kvality péce. . o | konceptti |31.12.2023
naklady Vzdélavani péée

23007 |Nazakladé inventarizace rezervniho fondu ke dni 31.12.2022 rozhodnout o jeho 11 Vinosya | 21 '"‘;esnce 51122003
ucelovém cerpani v roce 2023. naklady | o\ onstrukce
Dle auditu oSetfovatelsko-zdravotni péce realizovaného v roce 2022 trvale nastavit

23008 pravidla spojena s doporu€enim auditora, ktera ve svém vysledku povedou k 1.1 Vynosy a 31122023
meziro¢nimu navyseni objemu vykonl oSetfovatelsko-zdravotni péce v porovnani néklady
s rokem 2021.

PP L s v . . . > . 1.1 Vynosy a
23009 |(Zajistit navySeni ¢astek hrad a Upravu Ceniku sluzeb pro uzivatele. naklady 31.12.2023
" . . . s 1.4V
23010 |Realizovat prodej osobniho vozidla Kia Rio. n\é’i{;ﬁy a 31.12.2023
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

RM/ZM
o Vazbana Vazbana Vazbana . o . Ao A .
Popis cila hlavnicil  dalSicie  dalsi cile TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)
2.1Investice a 44 ZARAZENO 0062/
22004 |Nakup 4ks drticek jednorazovych hygienickych pomucek rekonstrukce Hun;ry:ace 31122023 |70 O M2226/3 SMO 480 000,00 K&
2.1Investice a 44 ZARAZENO 0062/
23001 |Rekonstrukce socialniho zazemi uzivateli na 3. oddéleni, sekce D rekonstrukce Hun;rézace 31.12.2023 BePlan IM2226/3 SMO 1250 000,00 K&
2.1 Investice a | 2L Provomné ZARAZENO 0062/
23002 |Nakup 2ks varnych kotld rekonstrukce | teCnické 31122023 |0 O M2226/3 SMO 250 000,00 K&
prostredky
. - N . . Y . 2.1lnvestice a ZARAZENO - _ . .
23003 [Realizace fotofoltaickych panelti na stfechu organizace pro sobéstacnost energie rekonstrukce 31122023 | o o SMO investi¢ni 4 550 000,00 K¢
21Provoné rostifedky organizace a
23004 |Pofizeni peéovatelskych vozikii technické 31.12.2023 e 300 000,00 K&
prostredky
21Provoné rostifedky organizace a
23005 |Pofizeni 2ks lékovych vozik technické 31.12.2023 prostreciy ore 100 000,00 K&
N zfizovatele
prostredky
v . _— . L 2.1Investice a prostfedky organizace a .
23006 [Pofizeni mobilniho sprchovaciho systému rekonstrukce 31.12.2023 sfizovatale 300 000,00 K&
2.1Provozng prostfedky organizace a
23007 [Zavedeni elektronického systému podpory kontinence technické 31.12.2023 sfizovatele 400 000,00 K&
prostredky
v . v . o 2.1Investice a prostfedky organizace a .
23008 [Pofizeni 3ks polyfunkénich polohovacich lizek rekonstrukce 31.12.2023 Jfizovatele 200 000,00 K&
2.1Provozng prostfedky organizace a
23009 |Obmeéna 15ks nerezovych jidelnich vozika technické 31.12.2023 Jfizovatele 200 000,00 K&
prostredky
“ . . . L, 2.1Investice a rostfedky organizace a .
23010 [Obmeéna chladiciho agregatu zeleninového boxu 31.12.2023 P clyore 100 000,00 K&
rekonstrukce zfizovatele
. N 2.11nvesti tiedk i .
23011 |Celkova obnova rozvodii vody nueste 2 3112.2023 prostrecty organizace 2 2000 000,00 K&
rekonstrukce zfizovatele
. P . T . 2.1Investice a rostfedky organizace a .
23012 (Posileni vykonu vzduchotechniky v exitarni mistnosti 31.12.2023 P Xy org 100 000,00 K&
rekonstrukce zfizovatele
e . P ., 2.1Investice a prostfedky organizace a "
23013 |Pofizeni centralni kopirky 31.12.2023 , 100 000,00 K¢
rekonstrukce zfizovatele
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

RM/ZM
TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana
hlavnicil dalSicile  dal$icile

Popis cilt

V souladu s materidlem MSK, ktery stanovuje minimalni stavy zaméstnancu v pfimé péci,
budou ovérfeny stavy zaméstnanct v jednotlivych kategoriich a podle vysledkd bude na | 3.4strukturaa | 1.1vynosy a
23001 31.12.2023
odbor socialnich véci a zdravotnictvi MMO adresovan dopis s pfipadnou Zadosti o potty naklady -
navySeni poc¢tu zaméstnact v pfimé péci.
Sestaveni Planu vzdélavani organizace pro rok 2023 pro jednotlivé Utvary s vyuzitim 235 el 12ve
. . vz s s . . v wie .. |3:35upervize| 1. nosy a
23002 |interniho vzdélavani formou IS Chytra organizace, IS Cygnus (spolecnost Iresoft) a 3.2Vzdélavani adopsméeni na’ZIadyy 31.12.2023
dodrzeni povinnosti MPSV. Soucasti Planu vzdélavani jsou i jednotlivé cile vzdélavani.
Provést hodnoceni zaméstnancili a na zakladé jeho vysledku stanovit individualni cile 31 kultura
23003 |. L, o N organizace a 31.12.2023
jednotlivym zaméstnancim. participace
V soucinnosti se zaméstnanci organizace (Pracovni skupina Zaméstnanci Eqalin) 3iKuitura |
. . s v . . . v ., . . . . nosy a
23004 |posoudit stavajici zaméstnanecké benefity a na zakladé vysledku posouzeni benefity organizace a néZIa dyy 31.12.2023
roz§ifit nebo v nezménéném stavu ponechat. participace
23005 Na konci béZného roku vypracovat analyzu nemocnosti zaméstnanc( za obdobi 1 - 3.3Supervize a 31.12.2023
11/2023 a dle vysledku analyzy stanovit opatieni. doporuteni o
« P P vy Ly . « , . T 1.2 Externi
23006 Docerpf':\nl nadacn'l ho prls.pevku VevaS' 27 tis. K¢, kt’ery byl 'po’sk)'/tnuty na vzdelavanvl 3.2Vadélivni | sdrojea 31.12.2023
personalu v oblasti komunikace s uZivateli s demenci a bazalni stimulace z nadace CEZ. projekty
. . . v oav s . . v o . f 3.1Kultura
23007 Analyza z d?’tazmk’oveho s?tre:m MMO ke spokojenosti zaméstnanct v organizaci a organizace a 31.12.2023
nastaveni pfipadnych opatfeni. participace
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UKOLY - KVALITA PECE

RM/ZM
o Vazbana Vazbana Vazbana o . . Ao . -
Popis cild hlavni cil dalsicile  dalsicile TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)
23001 |Ziskani certifikat i Paliativnim pfist 42 Rozvol 31.12.2023
iskani certifikatu organizace v Paliativnim pfistupu. Koneepti péde 12,
- . . s . 4.2 Rozvoj
23002 |Pfiprava organizace na reaudit v Bazalni stimulaci. K . 31.12.2023
onceptd péce
. . . . L x . . PR, 4.2 Rozvoj
23003 |Pfiprava organizace na reaudit Podpory kontinence a péce o inkontinentni uzZivatele. Konceptdi péce 31.12.2023
v . f LAt PP iy s oy 4.2 Rozvoj
23004 |Pfiprava organizace na ziskani certifikatu Nutricni péce. K o 31.12.2023
onceptu péce
4.2 Rozvoj 44
23005 (Zavedeni stravy pro uZivatele s poruchou polykani (pro uZivatele v paliativni péci). kon'ceptﬂ o é'Ee Humanizace 31.12.2023
péce
23006 Testovani elektronického systému podpory kontinence s naslednym vyhodnocenim a 4.2 Rozvoj 31122023
dle jeho vysledku zavedeni do péce o uZivatele. koncepti péce o
23007 Pokracovat v dotaznikovém Setfeni MMO spokojenosti uZivatel a rodinnych pfislusnik( | 4.5 prazkumy 31.12.2003
a zaméstnancU véetné jeho vyhodnoceni a stanoveni opatfeni. spokojenosti o
Vypracovat rozsah zajiStované péce poskytované uzivatelim dle jednolivych kategorii
23008 zamestna'rlcu a vysluevd?k'anallyzy prOJednat' s’oc'iporem sc')cllalmc'h VeC.I .a zdra\./o'tnllcm Sinterni |, o et 31122023
MMO za G€elem zajisténi objektivity srovnavani indexu zavislosti mezi jednotlivymi kontroly
domovy zfizené MMO.
. . s . 4.3 Aktivizace a
23009 |Zhodnotit druhy zooterapie v podminkach organizace. volny ¢as 31.12.2023
. . . L x P . . 4.2 Rozvoj
23010 |Zhodnotit zavedeni nového konceptu péce vychazejiciho z biosyntézy. Konceptd péte 31.12.2023
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

Popis cilu

a
hlavni cil

Vazbana Vazbana

dalSicion|| dalsrcion] [LERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

Sestavit plan kontrolni €innosti pro rok 2022 vychazeji z Analyzy rizik. Kontrolni ¢innost

23001 sestavit tak, aby byla pfiméfena a dostate¢né ucinna. Zjisténé nedostatky véetné 5.1 Interni 31.12.2023
napravnych opatfeni k vysledkim kontrolni ¢innosti ovéfovat namatkovymi kontrolami kontroly
feditelem.
Trvale sledovat novelizace a zmény zakonnych norem a zmény transformovat do )

23002 |platnych vnitfnich pfedpist organizace a aktualizace platné smémice vztahujici dle sl'(l):::zlr;' 31.12.2023
jenotlivych utvard.
Na vSechny nedostatky externich kontrol pisemné stanovit navrhy opatfeni, které )

23003 |povedou k odstranéni zjisténych nedostatkl a naslednou vnitini kontrolou oveéfit G¢innost sfoﬁtft;;n' 31.12.2023
a spravnost pfijatych opatfeni.

23004 :)istawt plan preventivnich kontrol a revizi na vyhrazena technicka zafizeni pro aktualni 5;0 rl]r::z:‘;l 3112.2023
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Popis cili

Vazbana
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

Sestavit Komunika&ni plan organizace na aktualni rok, ktery bude G¢inné prezentovat

6.1 Dobré

23001 |€innost organizace a vytvarel podminky pro efektivni komunikaci z vnéjsim prostredi jménoa PR 31.3.2023
organizace.
N - 5 . 6.1Dobré  |4.3 Aktivi 6.2
23002 |PokraCovat ve spolupraci s MS, Z8, studenty, klub dichodcl apod... o Dobre vizace X 31.12.2023
jménoaPR avolny ¢as | Spoluprace
PokraCovat v projektu ,Zdravy svét seniora na stole” s cilem vydat publikaci o tomto . » )
. e Mer s v . . . .o - . v 1.1Vynosya |4.3 Aktivizace| 6.1Dobré
23003 |projektu pfi vyuziti vyhradné ziskanych sponzorskych zdrojd (v sou¢asné dobé néklady avolny éas | jménoapr | 112203
disponujeme cca 70 % potiebnych ziskanych zdrojd).
N - P . - 6.1 Dobré
23004 [Pokracovat ve spravé socialnich siti (FB, webové stranky). jmén:ar:R 31.12.2023
23005 |Re€@liZovat partnersky projekt "vymén dobrych zkusenosti a praxe” mezi vytipovanymi 023';:‘::::3 3.2 31122073
domovy z eské, slovenské a polské republiky. participace Vzdélavani
23006 Zajistit akreditaci vzdélavaciho rekvalifikacniho kurzu Pracovnika v socialnich sluzbach, 32 Vadalavant | LLVInosy 31.12.2023
zapojit interni lektory a praxy pro G€astniky kurzu. naklady
23007 Ve spolupraci s Dobrovolnickym centrem Adra Ostrava realizovat vyjizdky uzivatel( 4.3 Aktivizace a 31.12.2003

rikSou.

volny ¢as
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CILE NA ROKY 2024-2025

RM/ZM
TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroja Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana
hlavni cil dalicile  dalsicile

Popis cilu

. . . 2.11 i ZARAZENO - N
2425001 |Nakup 4ks koupacich ltiZek nestice a 2023-2024 SMo 400 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
. , s L v, . PR . 2.11nvesti ZARAZENO - N
2425002 (Instalace pojizdnych automatickych dvefi do multifunkéni mistnosti nvestiee @ 2024 SMo 400 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
. . P 2.1Investice a ZARAZENO - .
2425003 [Nakup 2ks plynovych panvi rekonstrukce 2024 BePlan SMO 500 000,00 K&
. . e . 2.11nvesti ZARAZENO - N
2425004 |Nakup 4ks transportnich vozikii stravovaciho provozu nvestice a 2024 SMO 200 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
[ P oo . 2.1Investi ZARAZENO - <
2425005 [Pofizeni 4ks transportnich vozika stravovaciho provozu nvestice a 2024 SMO 200 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
L A 2.1Investi ZARAZENO - .
2425006 |Rekonstrukce kuchyfiskych linek na oddéleni D1-D3 nvestice a 2024 SMO 450 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
Y . . . I 2.11nvesti ZARAZENO - N
2425007 [DoplInéni vozového parku pro imobilni uZivatele nvestice a 2025 SMO 1500 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
2.1Provozné <
. ZARAZENO -
2425008 [Nakup konvektomatu technické 2025 BePlan SMO 650 000,00 K&
prostiedky
. . Y . . . . 2.11nvesti ZARAZENO - N
2425009 [Prachozi pracka kontaminovaného prani se stavebni Upravou nvestive a 2025-2026 SMO 700 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
2.1Provozné ZAKAZENO -
2425010 [Vymeéna stinicich clon oken v multifunkéni mistnosti technické 2025-2026 BePlan SMO 320 000,00 K&
prostiedky
2.1Provozné ZARAZENO -
2425011 [Vyména zastaralych my€ek nadobi na oddéleni D1-D4 technické 2025-2026 BePlan SMO 300 000,00 K&
prostfedky
P . T 2.1Investi tredk i .
2425012 |Obnova zastaralé primyslové profesionalni pracky do 24kg nvestice a 2024 prostrecty organizace a 400 000,00 K&
rekonstrukce zfizovatele
. S L - . . 2.1Investi tiedk i .
2425013 |Vyména pojizdnych automatickych dvefi se zalohou u hlavniho vchodu. nvestiee 2 2024 prostrecty organizace a 400 000,00 K&
rekonstrukce zfizovatele
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SAZEBNIK UHRAD

Tab. é. 1 — Ceny celodenni stravovaci jednotky — oddéleni D1 az D4 bézny uzivatel:

Celodenni stravovaci Cena CSJ Cena za potraviny .. L
: Y Rezie 76,00 K¢
jednotka 295 - K& 149,- Ké

Snidané 51,00 35,00 16,00

Presnidavka 23,00 15,00 8,00

Obéd 68,00 43,00 25,00

Svadina 26,00 18,00 8,00

Vedere 57,00 38,00 19,00

Tab. €. 2 — Ceny celodenni stravovaci jednotky — oddéleni D1 az D4 uzivatel s polovi¢ni porci
obéda, poloviéni porci ve€ere a nutricnim dopliikem (neindikovanym lékarem)

Celodenni stravovaci Cena CSJ Cena za potrzilviny Rezie 7050 K&
jednotka 225,00 Ké 154,50 Ké
Snidané 51,00 35,00 16,00
Presnidavka 23,00 15,00 8,00
Y2 Obéd 34,00 21,50 12,50
Nutriéni doplnék 62,50 46,00 16,50
Svacina 26,00 18,00 8,00
Y2 Vecere 28,50 19,00 9,50

Ceny ubytovani — oddéleni D1 az D4

typ pokoje ubytovani/iden v K&
11Gzkovy se sprchou a WC 265,00
110zkovy bez sprchy s vlastnim WC 263,00
11Gzkovy bez sprchy se spoleénym WC 255,00

typ pokoje ubytovani/iden v K&
2l0zkovy se sprchou a WC 250,00
2l0zkovy bez sprchy s vlastnim WC 245,00
2luzkovy bez sprchy se spole¢nym WC 240,00
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Ceny celodenni stravovaci jednotky — uzivatel oddéleni DO

Celodenni stravovaci Cena CSJ Cena za potraviny Rezie 60,00 Ké
jednotka 176,00 Ké 116,00 Ké

Snidané 51,00 35,00 16,00
Obéd 68,00 43,00 25,00
Vecerfe 57,00 38,00 19,00

Ceny ubytovani od 01.01.2023 véetné sluzeb — oddéleni DO

typ ubytovani ubytovani/lden v Ké
Garsoniéra s lodzii a vlastnim pfislusenstvim 265,00
Garsoniéra bez lodzie s vlastnim pfislusenstvim 263,00
Garsoniéra velka s lodzii se sdilenym prisluSenstvim 255,00
Garsoniéra mala bez lodzie se sdilenym prisluSenstvim 245,00

Ceny fakultativni sluzby od 01.01.2023

Kopirovani pisemnosti

3,- /1 str./ Cern. A4

Mimofadna vyména lozniho pradla mimo pravidelny cyklus vymény

60,- / ukon

Doprava osobnim sluzebnim automobilem

17,-/1 km

Cekaci doba Fidi¢e pfesahuijici 2 hodiny ekani

100,- /za kazdou zapocatou
hod.

Mimofadny uklid pfi zavinéném silném znecisténi prostoru pokoje
nebo spolenych prostor nebo nad ramec harmonogramu

60,- / ukon

Oprava a udrzba osobniho majetku

: 150,- / ukon

a) Manipulace s TV
L 150,- / ukon

b) Truhlafské prace
L L 150,- / ukon

c) Instalatérské prace vyvolané uzivatelem

Stéhovani do zafizeni 600,- / ukon
Stéhovani v ramci zafizeni a vyklizeni pokoju 150,- / ukon
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Cisténi kobercu 60,- / m2
Obstaravani nakupl nebo jinych osobnich zalezitosti mimo zafizeni [150,- / Ukon
Zajisténi postovnich a penézZnich sluzeb na posté 50,- / ukon

Nazev Cena Za
Oblékani, svlékani
oblékani / svlékani 120,00 ukon
PFesun na ltZko nebo vozik
presun 40,00 ukon
presun pomoci zvedaku 80,00 ukon
vibracni stimulace dle BS 120,00 ukon
Vstavani z lGZka, uléhani a zména poloh
polohovani 40,00 ukon
polohovani dle BS 60,00 ukon
vestibularni stimulace dle BS 120,00 ukon
Jidlo, piti
sledovani pfijmu tekutin/24 hodin 20,00 ukon
hydratace 40,00 ukon
syceni 120,00 ukon
sledovani hmotnosti 80,00 ukon
sledovani pfijmu stravy 20,00 ukon
orofaciondlni masaz dle BS 60,00 ukon
pfiprava stravy (mazani, krajeni, loupani) 40,00 ukon
vareni kavy, Caje 40,00 ukon
vybér stravy z jidelnicku 60,00 ukon
Prostorova orientace
kontrola bezpecného prostredi (denni a nocni) 20,00 ukon
masaz dle BS 120,00 ukon
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kontaktni dychani dle BS 120,00 ukon
zajisténi bezpecného prostredi (uklid stolku, skFing,

postele, policky) 120,00 ukon
Osobni hygiena

celkova koupel - 1GZko 120,00 ukon
celkova koupel - sprcha, box 120,00 ukon
celkova koupel dle BS 160,00 ukon
hygienicka péce 120,00 ukon
holeni 60,00 ukon
péce o dutinu Ustni / ¢iSténi zubd / zubni protézy 60,00 ukon
vymeéna lozniho pradla 120,00 ukon
sledovani stolice 20,00 ukon
sledovani moci 20,00 ukon
Zakladni péce o vlasy a nehty

péce o vliasy (myti, Uprava ucesu) 40,00 ukon
stfihani nehtd na rukou 40,00 ukon
Pomoc pfi pouZiti WC

pouziti WC / toaletniho kfesla /podlozni misy / mocové

lahve 40,00 ukon
péce o mocovy katétr 40,00 ukon
vymeéna inkontinentni pomUcky 60,00 ukon
zaznam o vyloucené stolici 20,00 ukon
zaznam o vydeji moci 20,00 ukon
VyuZivani sluzeb

zajisténi nakupu véci bézné potreby 120,00 ukon
doprovod uZivatele 80,00 ukon
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ORGANIZACNI STRUKTURA [Redtelorganizace L |

» Marketing, Fundraising 1 |

A 4

[ Utvar socialni | Utvar provozni
|Vedouci socialniho utvaru 1 | Vedouci oSetrovatelsko- Vedouci ekonomicko-persondlniho [ Vedouci provozniho ttvaru 1|
- zdravotniho utvaru 1 a stravovaciho utvaru 1
N Vedvou01’
oddéleni DO 1
—>|Socié11ni acovnik 1 | Finan¢ni referent
D > (WCetni, pokladni) 1
Vedoul 4| Pracovnik v soc. sluzbach 19 | Fyzioterapeut Personélni mzdovy
> =

oddé&leni D1 1 » Pracovnik pro aktivizaéni ¢innost 2| ] (ergoterapeut) 3 [Skladni 0.5}«

[ Vieobecna sestra 4 j¢——————

pracovnik 1

Nakupci 1
A 4 \ 4
- — : Kuchat — vedouci || Kuchaf — vedouci
Vedorsi 1 Pracovnik v soc. sluzbach 20] _>| Nutri¢ni terapeut 1| smény 1 smény 1 Uklizetky 10
P odd&leni D2 1 »| Pracovnik pro aktivizacni ¢innost 2|
| VSeobecna sestra 3 |<— A : L 4
Vieobecna sestra [Kucha 4 | Pomocnik v lv)r?li pli: dsl,ny 4
| Ambulance 1 kuchyni 3,5 Sicka-kre)Ci |
Vedoud —’| Pracovnik v soc. sluzbach 20|
edouci

B odd&leni D3 1 » Pracovnik pro aktiviza&ni ¢innost 2|

| VSeobecnd sestra 4 |<—

S p— —| Pracovnik v soc. sluzbach 12
edouci

—p] 2 « . v 7 v
odd&leni D4 1 Pracovnik pro aktiviza¢ni ¢innost 1|
VSeobecna sestra 1 !4
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