»Orava a Morava — spolo¢ne ku kvalite v
socialnych sluzbach*
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Fond malych projektov

Nazov projektu:
»Orava a Morava — spolo¢ne ku kvalite v socidlnych sluzbach*

Partneri projektu:

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné a Domov pro seniory Kamenec,
Slezska Ostrava

Obdobie realizacie mikroprojektu: 7/2022 — 2/2023

Realizacia projektu v ramci Programu Interreg V-A Slovenska republika -
Ceska republika 2014 -2020.



Opis projektu:

Populac¢né starnutie je vyzvou vsetkych eurdpskych krajin, najmé vo vztahu k zabezpecovaniu
starostlivosti o svojich obCanov. Spolu so zvySujucou sa zdravotnou starostlivostou dochadza
k predlZzovaniu veku dozitia. Casto vsak predlZovanie diZky Zivota neznamen4 aj zvy$ovanie
kvality Zivota. Najma seniori s demenciou si v kone¢nych §tadidch Zivota ohrozeni na
dosahovani pozadovanej kvality a dostojnosti Zivota, a to predovSetkym v prostredi
institucionalnej starostlivosti. Tento stav je spdsobeny mylnym presved¢enim, ze l'udia v
neskorych $tadidch demencie potrebuji predovsetkym oddychovat’. Preto st neraz ponechani
bez dostatoc¢nej aktivizacie, ktora by podporovala a zachovavala kvalitu ich Zivota. Pre 'udi s
demenciou v jej neskorych stadiach je ndro¢né komunikovat’ a integrovat’ sa s ostatnymi 'ud’'mi
a v zariadeniach socidlnych sluzieb uz nie si zapajani do beznych skupinovych aktivit.
Zamestnanci zariadeni vnimaji ako vel'mi narocné prinasat’ do kazdodenného Zivota tychto
klientov radost’ a zmysluplnost’ najmé preto, ze komunikécia s nimi je ochudobnena o spétnu
vizbu. Bez nej maji zamestnanci Casto pocit, Ze aj napriek ich velkému usiliu je ich snaha
zbyto¢nd. Niektoré vyskumy ukazuju, Ze priemernd dennd interakcia medzi klientom s
demenciou a zamestnancami trva dve minuaty, okrem ¢asu na vykonanie nevyhnutnej osobne;j
starostlivosti. Projekt méa nepriamo posobit’ proti socidlnemu vyluceniu starSich I'udi. Motivom
vzdelavania st socidlne javy ako proces starnutia spoloénosti, o¢akavana dizka Zivota, strata
autority starSich lI'udi a rozpad tradicnych, medzigeneracnych rodin. VSetky tieto socialne
problémy vedu k izolacii starSich l'udi, ktoré ich tlacia na hranice.Po€as projektu chceme
rozvinut’ techniky prace s klientmi v neskorych Stadidch demencie a prostrednictvom
spolo¢ného vzdelavania preniest’ tieto techniky do praxe. Vd’aka projektu tak mézeme zvysit
odbornost’ zamestnancov, ich pracovni spokojnost’ a motivaciu, a zaroven tak zvysit’ kvalitu
poskytovanych socidlnych sluZieb.

Ciel’ projektu:

Projekt je zalozeny na dlhoro¢nej partnerskej spolupraci. Cielom projektu je zvySenie
kvalitativnej Urovne cezhrani¢nej spoluprace regionalnych aktérov, ktorymi su zariadenia
socialnych sluZieb poskytujiice socialne sluzby pre klientov a starsich I'udi v Ceskej republike
a na Slovensku. Projektovym zamerom je vymena skusenosti a spolocné vzdelavanie
zamestnancov partnerov.

Stanoveny ciel’ bude dosiahnuty prostrednictvom kooperacnej aktivity zameranej na transfer
know how, vytvorenia spolo¢nej metodiky zameranej na techniku prace s klientmi v neskorych
Stadiach demencie a realizacie spolo¢ného vzdelavacieho programu zamestnancov v priamom
kontakte s touto klientelou. Cielovou skupinou su obyvatelia (zamestnanci, klienti)
cezhrani¢ného regionu Oravy a Moravy.



Aktivity projektu:

V projekte boli navrhnuté také aktivity, ktoré plne koreSponduju v cezhrani¢nom tizemi
partnerov v ramci platnej vyzvy s prioritnou osou ¢.3- Rozvoj miestnych iniciativ a vytvaranie
a upeviovanie partnerstiev.

1. aktivita: Stretnutie pracovného timu

Pracovny tim sa bude stretavat’ pravidelne za ucelom kontroly plnenia stanovenych tloh a
prerozdelenia novych uloh. Sucast'ou stretnuti bude aj kontrola plnenia cielov a dosahovania
vysledkov, diskusia nad pripadnymi potrebnymi zmenami a pod. Stretnutia budu prispievat’ k
realizécii projektovych tloh a aktivit.

2. aktivita: Dvojdiiové Skolenie v ZPS Ostrava

Dvojdiiové skolenie v ZPS Ostrava a spoznavanie kultiry a tradicii Ceskej republiky, pocet
z&astnenych 0sob je 20, z ktorych 10 je z CR a 10 zo SR.

Skolenie bude zamerané na vymenu know-how a vzdeldvanie v oblasti terapii ,,Snoezelen*“a
Bazalnej stimulécie.

3. aktivita Dvojdiiové vzdelavanie v Terchovej
Dvojdnové vzdelavanie v Terchovej (SR) spojené s workshopom na tému: Pristup ku
klientovi s agresivnym spravanim - pocet zii€astnenych osob je 25 z toho 10 z CR a 15 zo SR.

4. aktivita: Tla¢ propagacného materialu

V ramci uvedenych aktivit budu spracované instruktdzne vided a spracovana metodika
zamerana na nové trendy starostlivosti o klientov. Dalej vo vlastnej réZii spracujeme Leporelo
A4 s fotografiami z aktivit realizovaného projektu.

V ramci mikroprojektu sme s naSim cezhrani¢cnym partnerom
realizovali nasledovné aktivity:

Aktivita ¢&. 1: Stretnutie pracovného timu.

Pracovny tim sa pravidelne stretaval za i€elom kontroly plnenia stanovenych tloh a
prerozdelenia novych tloh. Stcastou stretnuti je aj kontrola plnenia ciel'ov a dosahovania
vysledkov, diskusia nad pripadnymi potrebnymi zmenami a pod. Stretnutia prispievaju

k realizacii jednotlivych projektovych tloh a aktivit.

Aktivita KO8a: Dvojdiiové vzdelavanie v ZPS Ostrava a spoznavanie kultiry a tradicii
Ceskej republiky

Termin realizacie : 18.10.2022 a 19.10.2022
Miesto realizacie: DPS Kamenec Ostrava, Ostrava,

Zamestnanci Centra socialnych sluzieb Zakamenné a Domova pro seniorov Kamenec Ostrava
sa vdioch 18.10.2022 a 19.10. 2022 zacastnili dvojdiovej vzdelavacej aktivity u naSho
cezhrani¢ného partnera DPS Kamenec a v Hoteli Méria Ostrava. Skolenie bolo zamerané na
vymenu know-how a vzdelavanie v oblasti terapii ,, Snoezelen* a Bazalnej stimulacie. Skolenia
sa zucastnilo 10 zamestnancov z CSS Zakamenné a 10 zamestnancov cezhrani¢ného partnera
DPS Kamenec Ostrava.



1 deii: Skolenie bolo zamerané na $pecificky druh zmyslovej stimulacie — metédu Snoezelen.
Oboznamili sme sa so zakladnymi druhmi stimulécie, spdsobom realizdcie metédy Snoezelen,
pomdckami k realizacii praktickymi ukazkami pouzitia mobilného snoezelenu. V ramci
spoznavania kultary CR, zamestnanci partnerskych zariadeni navstivili divadelné predstavenie.

2 den: Skolenie bolo zamerané na predstavenie zakladov konceptu Bazalnej stimulcie.
V ramci Skolenia si vyskusSali praktické ukazky jednotlivych prvkov konceptu Bazilnej
stimulacie  priamo na  figurantovi. Zamestnanci sa  oboznamili s r6znymi
technikami a postupmi, ktoré budu vyuzivat’ pri praci s prijimatel'mi socialnych sluzieb.



https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5723.JPG
https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5709.JPG
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Aktivita KO8b: Dvojdiiové vzdelavanie v Terchovej. Dvojdiiova spolo¢na aktivita na

uzemi Slovenskej republiky.

Termin realizacie : 26.10.2022 a 27.10. 2022
Miesto realizacie: Oravska Lesna, Terchova

Zamestnanci CSS Zakamenné a DPS Kamenec Ostrava sa v diioch 26.09.2022 a 27.09. 2022
zucastnili dvojdiovej vzdeldvacej aktivity workshopu na tému ,, Pristup ku klientovi
s agresivnym spravanim® v Hoteli Fatra Terchova. Workshopu sa zic¢astnilo 15 zamestnancov
z CSS Zéakamenné a 10 zamestnancov cezhrani¢ného partnera DPS Kamenec Ostrava.

V ramci $kolenia sme si rozsirili informacie o jednotlivych stupioch mentalnej retardacie a ich
vplyvom na vyvoj osobnosti, oboznamili sme sa s prejavmi a formami agresie a s moznost'ami
uplatiovania deeskalacnych technik. Starostlivost’ o prijimatelov s duSevnym ochorenim
vyzaduje vysokl Uroven uplatiiovania terapeutickej komunikacie. Vzdelavacia aktivita nam
priblizila teoretické ramce charakteristiky terapeutickej komunikacie, ako aj praktické nacviky
uplatnenia komunikaénych pristupov vo verbalnej aj neverbalnej rovine.



https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5725.JPG



https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5461.JPG
https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5407.JPG
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https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5470.JPG

Prezen¢né a propagacné aktivity

V ramci realizacie aktivit projektu sme spracovali metodiku s nazvom Pristup ku klientovi
s agresivnym spravanim a leporelo s fotografiami z aktivit projektu.



https://www.dsszakamenne.sk/uploads/fck/image/DSC_5858%20%281%29.JPG
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